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Kammarritten 1 Stockholm
Box 2302
103 17 Stockholm

Anonym under pseudonymen “Zenon Panoussis”, med
e-postadress <z dh.nl>.

Forsakringskassans beslut 2005-09-22 under dnr 115397/2005 att
avsla min ansokan om kopior av kassans vardgivarblanketter 1
pdf-format.

Att kammarritten bifaller min ansokan till kassan enligt ansdkans
ursprungliga lydelse.

1. De begiérda blanketterna dr allménna handlingar som, ocksé
enligt det 6verklagade beslutet, inte omfattas av sekretess.
Undantaget 1 tryckfrihetsforordningens 2 kap, 13 §, 1 st, 2a
meningen, &r inte tillimplig. Handlingarna maste dérfor lamnas ut
enligt huvudregeln i samma lagrum.

2. I andra hand, faller utlimnandet av kopior 1 detta specifika fall
under forsdkringskassans skyldigheter enligt forvaltningslagens
4 § och bor bifallas av den anledningen.

3. I tredje hand gors géllande att forsékringskassan har lamnat ut
samma handlingar i samma form till andra s6kanden under
motsvarande omsténdigheter, varfor likabehandlingsprincipen
maste leda till att handlingarna ocksa maste l&dmnas ut till mig.

Jag ber att fa aterkomma med bevisuppgift nir jag har tagit del av
forsdkringskassans instdllning i mélet och det darigenom star klart
vilka sakomstandigheter som eventuellt behover bevisas. I dagens
lage framstar ingen sakomsténdighet som stridig 1 sig.

Min ansokan avser forsdkringskassans vardgivarblanketter.
Forsdkringskassan tillhandahaller dessa blanketter 1 pdf-format
till lakare och andra som har ett legitimt behov av dem.



I augusti 2005 borjade jag utveckla ett databaserat journal-
foringssystem for lakare. Systemet omfattar, bland annat,
mojligheten att fylla i och skriva ut vardgivarblanketterna, varvid
ett antal givna uppgifter, som t ex patientens namn, adress och
personnummer, sdvil som ldkarens praktik- och debiterings-
uppgifter, fors in i blanketten automatiskt av systemet med
arbetsbesparing for lakaren som f6ljd. Den sdledes ifyllda
blanketten sparas ddrefter automatiskt i patientens journal.

Forsékringskassan kriver, genom tvingande bestimmelser i
RFVFS och FKSS, att ldkarintyg skall lamnas pa de av forsék-
ringskassan faststdllda och tillhandahillna blanketterna. Det &r
saledes inte mdjligt for ldkare och andra virdgivare att inge intyg
till kassan pé godtyckligt utformade blanketter, 4ven om dessa
skulle innehalla samtliga av forsdkringskassan krivda uppgifter
for respektive drende.

Till foljd av forsékringskassans tvingande bestimmelser, men
ocksa p g a att det dr mest rationellt ur alla synpunkter sett for alla
inblandade parter, har jag baserat mitt journalsystem pé de av
forsdkringskassan faststédllda blanketterna. Séledes, for att alls
kunna bygga systemet, behdver jag blanketterna ifriga i
originalformat.

I augusti detta ar bad jag forsdkringskassan om sina vardgivar-
blanketter 1 pdf-format och forklarade dérvid anledningen till min
begiran. Nér forsdkringskassan visade sig allmént motvillig till
min begédran, grundade jag den formellt pa tryckfrihetsforord-
ningens ritt till kopior av allménna handlingar. Efter viss
skriftvixling avslog forsdkringskassan min ansékan med
hinvisning till undantaget for ADB-uppgifter i TF 2:13, med
tillagget “Forsdkringskassan kommer heller inte av serviceskal att
tillmotesga begiran”. Detta avslag omfattas inte av 6verklagadet,
utan framfors hédr endast som en del av bakgrunden till talan.

Jag erholl ett antal av de da begérda blanketterna i pdf-format fran
en av mina kunder, en ldkare som har sjilv erhéllit dem fran
forsakringskassan.

Jag upptickte sedermera att jag fortfarande saknade flera av de
blanketter som behovs till mitt journalsystem. Detta féranledde
mig att pd nytt ansoka hos forsakringskassan om blanketterna
ifrdga. Det &r forsdkringskassans beslut 1 detta senare drende som
ar foremal for detta Overklagande. Beslutet ifrdga var, bortsett
fran en aningen mer utforlig redogorelse for dess bakgrund,
identiskt med det tidigare beslutet, inklusive frasen “Forsdkrings-
kassan kommer heller inte av serviceskal att tillmotesgd din
begéran”.

Av tekniska skal, framst till f6]jd av att forsdkringskassan ldser in
blanketterna till dataformat, ar det av vikt att de av ldkarna
inskickade blanketterna haller en hog grad av dverensstimmelse



Utveckning av
grunderna for talan

med forsdkringskassans originalblanketter. Detta har forsékrings-
kassan sjilv aktivt framhéllit i sin korrespondens med mig. Aven
sma avvikelser 1 storlek, kontrast eller positionering pa papperet
kan leda till inldsningsfel, vilka 1 sin tur leder till merarbete och
handlaggningsforseningar som inte endast drabbar forsékrings-
kassan sjdlv, utan framst drabbar den utskrivande ldkaren och
dennes patient. Eftersom patientens intresse i samanhanget oftast
ar sjukpenning, leder eventuella forseningar 1 utbetalningen dirav
till avsevérda oldgenheter for patienten och darmed till lika
avsevdrda oldgenheter for mig gentemot min kund, ldkaren, om
utbetalningsforseningarna for hans patienter skulle visa sig bero
pa brister i det journalsystem som jag levererat.

Forsdkringskassan har endast forvdgrat mig blanketterna i
pdf-format. Forsékringskassan har haft den motsatta instdllningen
betrdffande papperskopior av samma blanketter och har faktiskt
lamnat ut till mig papperskopior av de flesta av de begérda
blanketterna. Jag skulle saledes kunna scanna in de papperskopior
som jag erhallit och anvinda dem till mitt journalsystem istdllet
for de begirda kopiorna 1 pdf-format.

Den enda skillnaden mellan de papperskopior som forsékrings-
kassan har redan lamnat ut till mig och kopiorna 1 pdf-format som
detta 6verklagande avser, &r att inscannade papperskopior 1 mitt
journalsystem skulle leda till en betydligt samre teknisk kvalitet
hos de intyg som skickas av ldkarna till forsékringskassan, med
alla de ovan nimnda negativa konsekvenserna som f6ljd.

Mot denna bakgrund framstar forsakringskassans viagran att
lamna ut blanketterna ifraga i pdf-format som ologisk, smaaktig,
sjalvmotsdgande och sjilvdestruktiv. Genom sin vigran att lamna
ut blanketterna i pdf-format skyddar forsakringskassan inget
skyddsvirt intresse, utan skadar alla inblandade, inklusive sig
sjélv, helt utan rationell anledning. Jag har tyvérr inga ord som é&r
adekvata nog att beskriva detta forhéllande, som inte ocksa vore
hogst oldmpliga for anvandning i detta forum.

ADB-undantaget i TF 2:13, 1 st, 2a meningen, tar sikte pa
handlingar som innehaller uppgifter for ADB, som t ex
magnetband med personuppgifter o dyl. Nér kopia av uppgifter
pa ett ADB-medium begirs, far uppgifterna enligt TF lamnas som
utskrift istillet.

De vérdgivarblanketter 1 pdf-format som é&r aktuella 1 detta mal
innehéller inga uppgifter alls, utan dr i sig den begérda
handlingen. ADB-undantaget 1 TF 2:13 kan inte tolkas som att
handlingar aldrig behover ldmnas ut i elektronisk form, sarskilt
inte 1 en tid d4 myndigheterna alltmer 6vergar till elektronisk
dokumenthantering. I de fall da en allmén handling har upprittats
och forvaras 1 original i elektronisk form, som nu ar fallet
(forsdkringskassans tryckta blanketter framstélls fran elektroniska
original 1 pdf-format), maste ritten till kopia med nodvindighet
avse det elekroniska originalet och inte en undermalig



papperskopia av det.

Slutligen méaste framhallas att elektroniska dokument innehéller
information som inte framkommer vid utskrift pa papper. Saledes
innehéler pdf-dokument uppgift om framstillaren, framstéllnings-
datum och -tid, det program och operativsystem som anvénts for
framstéllningen, samt andra liknande uppgifter. Dessa uppgifter
utgdr en del av handlingen som medborgaren enligt TF har rétt att
ta del av, och far darfor inte undandras honom. Eftersom dessa
uppgifter inte framgér av en pappersutskrift, maste vid begiran
det elektroniska originalet l&dmnas ut.

Sammanfattat innebér dessa resonemang att ADB-undantaget i TF
2:13 dr tillampligt pa handlingar och uppgifter som kan aterges i
oforidndrad form, med bekvamlighetsforlust for mottagaren men
utan informationsforlust, 1 pappersutskrift, men inte annars.

Betriaffande andrahandsgrunden kan foljande ségas.

Myndigheternas lagstadgade servicesskyldighet dr langt ifran
absolut. Stadgandet 1 ForvL 4 § innebdr inte att myndigheterna
maste tillfredsstélla varje medborgares alla servicednskemal, utan
att myndigheterna, helt inom ramen for vad som ar gorligt och
rimligt fran fall till fall och med hénsyn till myndighetens egna
resurser, bor stilla sig vélvilligt gentemot medborgarnas behov.

ForvL 4 § ar sdledes ett mycket elastiskt stadgande, pa gransen
till till intet forpliktigande. Det dr déarfor desto mer anmérknings-
vart att jag kan aberopa stadgandet hir.

Forsakringskassan har forvdgrat mig sina blanketter i pdf-format.
Den har inte forvagrat mig samma blanketter i pappersutskrift,
utan faktiskt lamnat ut dessa till mig.

Att lamna ut blanketterna i pdf-format sker genom en knapptryck-
ning och kréver inga som helst resurser. Att limna ut samma
blanketter i pappersutskrift har hittills krévt néstan tva veckors
arbete hos forsdkringskassan och motsvarande véntetid for mig.

Forsdkringskassan har inte angivit ndgra juridiska eller praktiska
skdl for sin végran att lamna ut blanketterna i pdf-format, annat &n
att kassan inte &r skyldig att gora det enligt TF 2:13 och “kommer
heller inte av serviceskal att tillmotesgd begidran”. Faktum ar att
det hade varit odndligt mycket lattare for savil kassan som for
mig om kassan hade utfort den proverbiala knapptryckningen och
lamnat ut sina blanketter till mig i pdf-format, dn vad kassan
faktiskt gjorde, ndmligen en veckolang sokning efter pappers-
blanketter och den efterfoljande utlimningen av kopior dérav.

Kassans serviceskyldighet i detta specifika fall omfattar inte
endast mig, utan ocksé de lakare som kommer att anvédnda sig av
mitt journalforingssystem och dessas patienter. Genom kassans
motvilliga instéllning drabbas samtliga inblandade, utan att



Anonymitet

Kommunikation

kassan sjdlv uppnédr ndgon som helst tids- eller arbetsbesparing.
Aven forsiikringskassan sjilv drabbas av sin egen istillning.
Rationellt sett vore det darfor mer adekvat att tala om kassans
servicebehov, d4n om kassans serviceskyldighet. Juridiskt sett har
kassan naturligtvis inget servicebehov, endast servicesskyldighet.
Kasan har i detta fall brustit mot den.

Slutligen, betraffande likabehandlingsprincipen, antar jag att
kassan har tidigare lamnat ut sina blanketter 1 pdf-format till
andra foretag som haft motsvarande behov av dem. Jag &r sikert
inte den forsta som skapar ett journalsystem for svenska lékare
och det finns redan ett antal fungerande system pa marknaden, s
det dr hogst osannolikt att forsdakringskassan har héllit samma
negativa standpunkt gentemot tidigare sokanden.

Detta dr dock 1 dagens ldge endast ett vilgrundat antagande; inte
ett bevisligt faktum. Jag har, med stod av TF, begért uppgifter
fran forsdkringskassan som eventuellt kan stryrka mitt pastaende 1
denna del. S& linge kassan inte har givit mig tillgéng till de
relevanta handlingarna, kan jag inte styrka mitt pastdende om
olika behandling. Om min begéran om uppgifter enligt TF rakar
stotta mot forsdkringskassans ovilja att ldmna ut uppgifter,
kommer jag istéllet att yrka pa vittnesforhor och/eller anfora
andra bevismedel enigt forvaltningsprocesslagen.

Skulle det visa sig att forsdkringskassan har sdrbehandlat mig
negativt 1 forhdllande till andra, vore detta inte enbart ett brott
mot likabehandlingsprincipen, utan ocksé ett brott mot svenska
och europeiska bestimmelser om tvingande marknadsneutralitet.

Det dr min uppfattning att beslut 6ver en en helt eller delvis
anonymt framford ansokan enligt TF 2 kap, kan ocksa 6verklagas
lika helt eller delvis anonymt. Det 4r min uppfattning att TF 2:14,
3 st, invaliderar forvaltningsprocesslagens 3 §. Ett antal fall av
godtagna och avgjorda anonyma &verklaganden hos regerings-
réitten stirker denna min uppfattning.

Forsdkringskassan delar inte min uppfattning i detta. Tvértom, har
forsdkringskassan, sévil 1 sin besvérshinvisning som 1 sin korres-
pondens med mig, uppgivit att dess beslut inte kan dverklagas
anonymt och att namn, adress, personnummer och egenhédndig
namnteckning maste forekomma pé varje besvirshandling, om
denna skall godtas.

Till foljd av detta viljer jag att skicka detta dverklagande direkt
till kammarrétten istdllet for till forsdkringskassan, med begiran
om ett foreldggande att avhjdlpa eventuella brister betrdffande de
uppgivna personuppgifterna, om kammarritten skulle besluta att
detta dr nodvéndigt.

Under forutsétting av att mitt anonyma 6verklagande godtas av
kammarrétten, kan kommunikationer med mig ske per e-post
under ovan angivna e-postadress.



Delgivning av handlingar i detta mal som inte kan skickas per
e-post, kan ske genom att kopior av handlingarna laggs ut for
avhdmtning 1 kammarrittens reception och meddelande om att sa
har skett skickas till mig per e-post.

2005-10-06

Zenon Panoussis



